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DARCEKOVA POUKAZKA

Podmienky uplatnenia darcekovej poukazky — Olivovniky.sk

Tieto podmienky wupravuju pravidla uplatnenia darcekovych poukdzok vydanych
prevadzkovatelom pod znackou Olivovniky.sk (dalej len , prevadzkovatel”) a su zdvazné pre
vsetkych drzitefov poukazok.

1. Casové a miestne podmienky

1. Darcekovu poukdazku je mozné uplatnit najneskor do 1 roka od vydania.

2. Poukdzku mozno uplatnit pri ndkupe na e-shope olivovniky.sk a v kamennej predajni.
2. Predmetné obmedzenia

1. Poukdzka sa vztahuje iba na tovar dostupny na www.olivovniky.sk alebo v kamennej
predajni Olivovniky.sk, Rybni¢na 40, Bratislava.

2. Poukazka nie je kombinovatelnd s inymi zfavami, akciami alebo kupénmi, pokial nie je
v podmienkach kampane alebo na poukazke uvedené inak.

3. Ak je poukazka oznacend na konkrétny tovar alebo sluzbu, mozno ju vyuZzit iba na tento
tovar alebo sluzbu.

3. MozZnost prevodu na tretiu osobu

1. Darcekovu poukdzku je moZné previest na tretiu osobu, pokial nie je na poukazke
uvedené inak.

2. V pripade prevodu prechadza na nového drzitela vsetka zodpovednost za jej vyuZitie.
Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za spory medzi pévodnym a novym drZitelom
poukazky.

3. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo overit totoZnost a opravnenie osoby uplatriujlicej
poukazku v kamennej predajni alebo pri osobnom odbere.

4. MozZnosti volby / alternativy

1. Pokial poukadZzka neobsahuje viazanie na konkrétny produkt, drzZitel si méze zvolit
lubovolny tovar alebo sluzbu do vysky nominalnej hodnoty poukazky.

2. Ak hodnota nakupu presahuje nomindlnu hodnotu poukazky, rozdiel je mozné doplatit
Standardnym spdsobom (kartou, prevodom, hotovostou) pri platbe na e-shope alebo
v kamennej predajni.

3. Akje nakup nizsi nez nominalna hodnota poukaZzky, nevznika narok na vyplatu zvySného
kreditu v hotovosti.

5. Vratenie a reklamacie

1. Darcekova poukazka ako taka nie je tovarom; nie je mozné ju vratit ani vymenit za iny
typ poukazky.

2. Ak ddjde k reklamacii tovaru zakupeného pomocou poukazky, riesi sa reklamacia podla
Standardnych reklamaénych podmienok prevddzkovatela. Hodnota reklamovaného
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tovaru moze byt vratend vo forme nahradnej poukazky alebo v inej forme podla
dohody a platnych pravnych predpisov.
3. V pripade straty alebo odcudzenia poukazky prevadzkovatel zvycajne nevystavuje
nahradu.
6. Pouzitie
1. Poukazka je jednorazova.
2. Pri jednorazovej poukdazke sa jej platnost ukonéi po jednom uplatneni, aj ked nebola
vyCerpana celd nomindlna hodnota.
7. Nezmenna za hotovost
1. Darcekovu poukazku nie je moZzné vymenit za hotovost.
2. NevycCerpana cast hodnoty poukazky nie je vyplacand v hotovosti.
8. Sp6sob uplatnenia
1. Poukdzku mozZno uplatnit pri platbe na e-shope zadanim unikdtneho kédu uvedeného
na poukazke v prislusnom poli pri dokoncovani objednavky.
2. V kamennych predajniach je potrebné predlozZit poukdzku (tlacenu alebo v
elektronickej podobe) spolu s platnym dokladom totoznosti, ak to predajia vyZaduje.
3. Prevadzkovatel ma pravo odmietnut uplatnenie poukazky pri nedodrzani tychto
pravidiel alebo pri pokuse o opakované ¢i podvodné poufzitie.
9. Osobné udaje a ochrana
1. Priuplatneni poukazky méze prevadzkovatel spracuivat osobné Udaje drzitela v rozsahu
nevyhnutnom na overenie, evidenciu a vysporiadanie nakupu. Spracuvanie prebieha v
sulade s platnou legislativou o ochrane osobnych Udajov a zdsadami ochrany osobnych
udajov uvedenymi na www.olivovniky.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.
10. Zmena podmienok a zodpovednost
1. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo menit tieto podmienky; o zmendach bude
informovat na webovej stranke olivovniky.sk. Zmeny nemaju retroaktivny ucinok voci
uz uplatnenym poukazkam.
2. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody spdsobené zneuzZitim poukdzky, ak doéjde k
poruseniu bezpecnostnych podmienok drzitefom poukazky.
11. Kontakty
Pre informacie o poukaZzkach, overenie stavu alebo rieSenie reklamacii nas kontaktujte na
info@olivovniky.sk
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